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1. DATOS BASICOS
Asignatura Estrategia Competitiva
Titulacion Master en Direccion y Administracion de Empresas (MBA)
Escuela / Facultad Facultad de Administracion de Empresas y Derecho
ECTS 6
Caracter Obligatoria
Idioma/s Espaiiol
Modalidad Presencial
Semestre Segundo

Docente/Coordinador | Begoiia Pereira Otero

2. PRESENTACION

El objetivo principal de esta asignatura es que el estudiante adquiera los conocimientos
necesarios para definir e implantar la estrategia en una empresa. Es decir, proporcionar al
estudiante una visidn global de las organizaciones, de las relaciones que existen entre los
diferentes departamentos, y de la necesidad que los propietarios y directivos tienen de
adaptarse a los cambios que se producen en el entorno, para que la competitividad de la
companfia pueda mantenerse.

3. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Cadigo Descripcion

Conocer en profundidad los desarrollos tedricos y empiricos mas relevantes

RAO1
dentro del campo de la direccidn estratégica.

RAO2 | Diagnosticar la situacidn estratégica de la empresa.

RAO3 |Evaluar diversas alternativas estratégicas de manera critica y razonada.

RAO4 | Disefiar, implantar y controlar la solucidn estratégica adecuada para una empresa.

Conocer las responsabilidades de los directivos en las empresas, y sus

RAO5 . . .
repercusiones para la supervivencia y desarrollo de cada proyecto.

4. CONTENIDOS

Unidad I: Estrategia Competitiva: introduccion

Parte A: Evolucion del pensamiento estratégico.

1. De laidea a la estrategia.

2. Estrategia: evolucion y concepcion actual.

3. Los stakeholders o grupos de interés.

4. El proceso estratégico: protagonistas en cada fase.
Parte B: Estructura de gobierno y estructura organizativa.
1. Misién, vision y valores.
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2. Gestidn integrada: la empresa desde una perspectiva gerencial
3. Los tres horizontes de la estrategia

Unidad II: Analisis estratégico.

1. Andlisis externo I: el entorno general
1.1. El analisis PESTEL.

1.2. Identificacion de factores clave.

2. Analisis externo Il: el entorno especifico o competitivo
2.1. Diferencia entre industria, negocio y mercado.
2.2. El modelo de 5 fuerzas de Porter.

2.3. Mapa de grupos estratégicos.

3. Andlisis interno de la empresa: capacidades estratégicas
3.1. Recursos y capacidades necesarias para competir.
3.2. Ventaja competitiva: creacion y mantenimiento.

4. Cadena de valor y procesos estratégicos.

4.1. Soporte humano.
4.2. Soporte técnico.
4.3. Soporte financiero.
5. Cémo prevenir la deriva estratégica: Analisis DAFO.

Unidad lll: Diseiio estratégico.

1. Analisis de las decisiones estratégicas: definicion de la estrategia competitiva.
1.1 Estrategias genéricas.
1.2 El reloj estratégico.

2. Posibilidades de desarrollo estratégico
2.1. Desarrollo organico: expansion y diversificacion.
2.2. Desarrollo inorgdnico: acuerdos de colaboracién, redes empresariales,
fusiones y adquisiciones.

3. Definicidn de objetivos estratégicos

4. El Plan Director

Unidad IV: Desarrollo, implantacion y seguimiento de la estrategia

1. Herramientas de analisis para el diagndstico y disefio de la estrategia empresarial:
1.1. Andlisis DAFO
1.2. Modelo CANVAS

2. Implantaciéon y control de la estrategia: Cuadro de Mando Integral.

Unidad V: Gestion integrada de la empresa

1. Simulacion Empresarial.
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5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

La UIE desarrolla un modelo académico innovador centrado en el sujeto que aprende,
combinando diferentes corrientes filoséficas de Enseflanza-Aprendizaje (E-A), una amplia
variedad de actividades de aprendizaje, en especial aquellas donde el estudiante asume un
rol activo en la construccion del conocimiento, el acompafiamiento permanente y el uso
intensivo de las tecnologias, como herramienta facilitadora del proceso, conformando un
ecosistema de aprendizaje Unico e innovador.

La formacion se desarrolla en la modalidad presencial, incluyendo la modalidad virtual
sincrona, con un campus virtual vanguardista, que proporciona flexibilidad y personalizacién,
en un modelo ubicuo de aprendizaje (U-Learning).

Por otra parte, en armonia con los principios fundacionales y corporativos de responsabilidad
social, en la UIE ademas de promover la participacion de toda su comunidad universitaria en
actividades de voluntariado y servicio social, incorpora la actividad formativa “Aprendizaje
Servicio (ApS)” y la habilita como parte de las estrategias de ensefianza-aprendizaje.

Cadigo Actividad Tipo Modalidad E-A Modo
MDO1 Primer Contacto y Motivacién |
Presentacion, Plan de Trabajoy Introductoria PR
MDO02 . |
Compromiso
MDO03 Clase Magistral T
Expositiva y Participativa PR
MDO04 Charlas Invitadas de Expertos T
MDO5 Metodologia UIE T/P
MD Resolucié Probl Ejercici P
06 esolucién de Problemas y Ejercicios Guiada / Auténoma PR/NP
MDQ7 Aula Virtual UIE T/P
MDO08 Estudio de Contenidos T
Auténoma NP
MDQ9 | Elaboracién de Proyectos y Trabajos T/P
MD10 Estudio de Casos P
MD11 Seminarios T/P
MD12 Debates y Discusiones P
MD13 Exposiciones T/P
Guiada
MD14 Juegos, Concursos y Competencias P
MD15 Recreacion de un Entorno Laboral T/P PR
MD16 Uso de Herramientas de Software P

MD17 Practicas de Laboratorio P
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Cadigo Actividad Tipo Modalidad E-A Modo

MD18 Practicas Externas P

MD19 Aprendizaje Servicio (ApS) T/P Aprendizaje Servicio PR

MD20 Tutorias T/P | personalizada (Individual

MD21 Contrato de Aprendizaje I/T/P / Grupal) PR

MD22 Portafolio (Portfolio Assessment) T/P

MD23 Foros de Discusion T/P ]

MD24 Analisis y Sintesis de Material T Autonoma NP

Documental

MD25 Seguimiento y Finalizacion C Autoevaluacién continua| NP

I: Informativa T: Tedrica P: Practica C: Complementaria

PR: Presencial NP: No presencial

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacidn, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran:

Cadigo Nombre Modalidad Tipo
AFO1 Introductoria PR Motivacional /
Informativa

AF02 Expositiva y Participativa PR Teorica

AF03 Guiada PR Tedrica / Practica

AF04 Personalizada (Individual / Grupal) PR Tedrica / Practica

AF05 Auténoma NP Tedrica / Practica

AF06 Aprendizaje Servicio PR Aprendizaje Servicio

AF07 Autoevaluacion continua NP Evaluac_ic')n dela
Calidad

PR: Presencial NP: No presencial

7. EVALUACION

El modelo incluye ademas el proceso de evaluacién continua como parte esencial de Ila
verificacidon de las competencias adquiridas. Para la UIE y en armonia con la mejora del
proceso de ensefianza-aprendizaje propuesto para el EEES, el sistema de evaluacidén que se
ha denominado Revisidon de los Resultados de Aprendizaje (RRA) se desarrolla como un
proceso mas humanizado, alejado de los sistemas tradicionales en donde los estudiantes se
juega su suerte en exdmenes (convocatorias), en ocasiones con pesos porcentuales elevados
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y definitorios, con la consiguiente generacién de estrés, frustracion y en ocasiones la
desercion.

El sistema RRA de la UIE es de caracter continuo, compartido y progresivo, permitiendo un
seguimiento del aprendizaje a lo largo del todo el periodo, haciendo de ello un proceso
natural al que los estudiantes acuden sin emociones negativas y conscientes de la necesidad
de conocer su propio progreso.

Cadigo Actividad de Evaluacién | Ponderacion % Tipo Modo
AEO1 Pruebas Parciales 15 Discreta O/E
AEO3 Proyectos 30 Discreta O/E
AEO4 Exposicion 15 Discreta 0]
AE05 P""C:'n:'gjg'\‘jﬁtigle' 5 Continua |  O/E
AEOG Par.ticipacién, Activi.dades 20 Continua OJE

diarias y Voluntariado
AEO8 Aprendizaje Servicio 0 O/E
AE09 Portafolio Digital 15 Discreta CD
AE10 Recuperar O/E
100
O: Oral E: Escrito CD: Carpeta Digital
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TUTORIAS

MD20 Tutoria (2%): Los estudiantes deben asistir como minimo de tres tutorias
personalizadas a lo largo del semestre. Es una actividad del tipo todo o nada (“Pass- Fail”), es
decir se deben completar las tres tutorias.

10. ENCUESTAS DE CALIDAD

MD25 Gestién de la calidad (2%): Los estudiantes deben rellenar a lo largo del semestre
cuatro formularios referidos a la gestion de la calidad de la UIE. Es una actividad del tipo todo
o nada (“Pass- Fail”), es decir se deben completar los cuatro formularios en los plazos
previstos en el plan de actividades de la asignatura. La actividad tiene como objetivo valorar
oportunamente el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje y la competencia
transversal referida al pensamiento critico y autocritico.



